SZANOWNI GOSCIE!

Pragniemy Panstwa serdecznie powita¢c w OW ,,Strefa Ciszy” . Dzickujemy za wybodr naszych
domkow jako miejsca wypoczynku. Zapewniamy, ze z naszej strony dotozymy wszelkich staran
aby Panstwa pobyt byl udany i satysfakcjonujacy.

Zyczymy przyjemnego i udanego pobytu.

ZASADY DZIALANIA, SWIADCZENIA USLUG ORAZ ODPOWIEDZIALNOSCI
OSRODKA WCZASOWEGO ,,STREFA CISZY”

I. Zasady wynajmu
1. Swiadczenie ustug wynajmu jest integralng czescia umowy do ktérej zawarcia dochodzi poprzez
dokonanie rezerwacji i zaptaty zadatku lub catej nalezno$ci za pobyt w naszym obiekcie. Dokonujac
w/w czynno$ci Gos¢ potwierdza iz zapoznat si¢ i akceptuje warunki pobytu.
2. Dobe hotelowa rozpoczynamy o godz. 13.00, konczymy o godz. 10.00. Zmiana godzin
doby hotelowej mozliwa jest wytacznie w uzgodnieniu z wlascicielem obiektu.
3. Dokumentem upowazniajacym do korzystania z ustug w naszym Osrodku jest dowod
wplaty potwierdzajacy zaplate zadatku na rachunek bankowy. Dane meldunkowe znajdujg sie w
dokumencie przelewu osoby dokonujacej rezerwacji.
4. Uregulowanie catkowitego kosztu pobytu ( gotowka lub przelewem) winno nastapi¢ najpdzniej
w drugim dniu przyjazdu. Optata miejscowa jest wliczona w koszty pobytu.
5. Przekazanie i oddanie domku nastepuje w obecnosci personelu Osrodka.
6. [lo$¢ osob zakwaterowanych w pokojach nie moze przekracza¢ ilo$ci osob majacych oplacony
pobyt, chyba Ze uzgodniono inaczej z wlascicielem obiektu. W przypadku stwierdzenia przebywania
w domku os6b nieuprawnionych, koszt ich pobytu ponosi rezerwujacy.

Il. Zasady korzystania z obiektu
7. Goscie korzystajacy z ustug osrodka zobowiazuja si¢ przestrzega¢ niniejszych postanowien
przepisow BHP 1 przeciwpozarowych oraz stosowac si¢ w sytuacjach wyjatkowych do prosb
wlasciciela osrodka.
8. Wszelkie usterki zauwazone w trakcie uzytkowania domku prosimy zglasza¢ na biezaco
wiascicielowi. Usterki beda w miar¢ mozliwos$ci usuwane jak najszybciej przez konserwatora.
9. Zyczenia przedtuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przyjazdu prosze zglaszaé na 24
godziny przed uptywem najmu domku. Pobyt bedzie przedtuzony w miarg posiadanych mozliwosci.
10. Za uszkodzone lub zagubione i zniszczone przedmioty oddane do uzytkowania, a bedace na
wyposazeniu domkow Goscie ponosza petng odpowiedzialno$¢ materialng.
11. Szkody powstale z winy najmujacych rozliczamy na miejscu.
12. O$rodek nie ponosi odpowiedzialnosci za pozostawione w domkach przedmioty
wartosciowe 1 pienigdze. Prosimy o zachowanie nalezytej starannosci zwigzanej
z zamykaniem okien i drzwi w momencie opuszczania domku. O$rodek nie ponosi



odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione poza domkiem, w tym na tarasie czy ogélnodostgpnych
miejscach.

13. Cisza nocna obowigzuje w godzinach od 22.00 do 9.00 rano — niektorzy z Panstwa na wczasach
chcg si¢ wyspac :)

14. Osoby w sposob razacy zakldcajace spokodj i porzadek w Osrodku moga by¢ usuniete bez prawa
do zwrotu kosztow za pobyt.

15. Na terenie osrodka zabronione jest:

a) zaktocanie spokoju i wypoczynku, w tym odtwarzanie gtosnej muzyki,

b) palenie ognisk w miejscu przeznaczonym na grilla.

c) nieprzyzwoite, wulgarne zachowania

d) pozostawiania rowerOw poza wiatg rowerowa np. na trawniku

) zasmiecania i zabrudzanie osrodka, (kosze sg dostgpne i rozmieszczone w kilku miejscach)

16. W domkach zabrania si¢ smazenia ryb, miejscem do tego przeznaczonym jest ogdlnodostepna
kuchnia.

17. Ze wzglgdu na bezpieczenstwo pozarowe zabronione jest uzywanie grzejnikow i grzatek nie
bedacych na wyposazeniu domku.

18. Osoby nie bedace Gosémi Osrodka, a przebywajace w nim po godz. 22:00 zobowigzane sg do
jego opuszczenia.

19. Pobyt w Osrodku zwierzat domowych jest mozliwy po uprzednim zgtoszeniu podczas rezerwacji
noclegu. Przypominamy, ze wlasciciele zwierzat zobowigzani sg do posiadania aktualnej ksigzeczki
szczepien, sprzatania nieczystosci oraz wyprowadzania pupili poza teren o$rodka, a na terenie
osrodka wyltacznie na smyczy. Wiladciciele zwierzat domowych ponosza za nie pelng
odpowiedzialnos¢.

20. Parkowanie wylacznie na miejscach parkingowych wyznaczonych do tego celu lub

wskazanych przez wtasciciela. Parking Osrodka jest bezptatny, monitorowany ale

niestrzezony, brama zamykana na noc w godz. 22.00- 6.00. Podczas przyjazdow lub

wyjazdow w godzinach 22.00-6.00 nalezy kazdorazowo zamkng¢ bramg.

21.Wtasciciel osrodka nie ponosi odpowiedzialno$ci za pozostawione na terenie osrodka

pojazdy ani znajdujace si¢ w nich mienie.

22. W przypadku zgubienia klucza do domku, go§¢ zobowigzany jest do niezwlocznego

zgloszenia tego wtascicielowi w celu wymiany zamka 1 uiszczenia oplaty w wysokosci 40 zt.

23. Pobyt dzieci i mtodziezy do lat 18 w Osrodku dozwolony pod opieka os6b dorostych.

24. Wszystkie przedmioty ruchome znajdujace si¢ na terenie obiektu sg wlasnoscig wiascicieli.
Zabrania si¢ zabierania jakichkolwiek rzeczy a w szczegdlnosci wyposazenia domkow.

25. Zezwala si¢ na rozpalanie grilla w bezpiecznej odlegtosci od domku najlepiej w miejscach do
tego przeznaczonych. Osoba rozpalajaca grilla lub ognisko zobowigzana jest rowniez do zagaszenia
go i nadzorowania podczas palenia.

26. W trakcie pobytu Goscie samodzielnie utrzymuja porzadek w zajmowanych i uzytkowanych
pomieszczeniach w tym ogoélnodostepnej kuchni-§wietlicy.

27. Przedmioty osobistego uzytku pozostawione w obiekcie zostang na zyczenie Goscia odestane na
jego koszt, na adres przez niego wskazany.

28. Zabrania si¢ nadmiernego korzystania z wody na zewnatrz w celach zabawy oraz mycia
samochodow na terenie osrodka. Do krotkiego uzytku np. schlodzenia ciata stuzy prysznic solarny.
29. Prosimy o segregacj¢ $mieci w miar¢ dostgpnych workow do tego przeznaczonych oraz
wynoszenie $mieci z domkéw do kontenerow na terenie osrodka, znajdujacych

si¢ przy bramie wjazdowe;.

30. Bardzo prosimy aby spozywanie alkoholu odbywato si¢ w domkach lub wiacie biesiadnej z
zachowaniem kultury osobistej. Panstwa zabawa nie moze zakldocaé spokoju innym Gosciom
szczegOlnie osobom starszym 1 rodzinom z matymi dzie¢mi.



I11. Plac zabaw
31. Plac zabaw przeznaczony jest dla dzieci w wieku od 2 do 12 lat.
32. Dzieci korzystajace z placu zabaw muszg znajdowac si¢ pod opieka osob dorostych.
33. Za szkody wyrzadzone przez dzieci odpowiadaja rodzice lub opiekunowie.
34. Na plac zabaw i mini-plaz¢ nie wolno wprowadza¢ psow.
35. Na terenie osrodka gra w pitke (nozna, siatkbwke) dozwolona jest
wylacznie na terenie boiska.

IV. Postanowienia koncowe
Zachg¢camy do biezacego zaznajamiania si¢ w trakcie pobytu z informacjami turystycznymi
umieszczonymi na tablicy informacyjnej, znajdujacej si¢ w sSwietlicy.
Wiasciciel obiektu jest dostepny w godzinach 9.00 do 22.00. W razie potrzeby prosimy
dzwoni¢ na nastepujace numery: 605842676 lub 727656676

Postaramy sie¢ shuzy¢ Panstwu wszelka pomocg i jesteSmy do Panstwa dyspozycji.

Gospodarze

Edyta i Jacek Lech



